
จรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ 
(Supplier Code of Conduct) 

บริษัท พรีโม เซอร์วิส โซลูชั่น จ ากัด (มหาชน) 

(ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทในการประชุมคร้ังท่ี 2/2569 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2569) 



จรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ1 

บริษัท2 มุ่งมั่นที่จะด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรมตำมหลักบรรษัทภิบำล ควบคู่กับกำรดูแล ส่งเสริม สนับสนุนกำรรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อมตำมแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญที่น ำไปสู่กำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน บริษัทมี
เจตนำรมณ์ที่จะส่งเสรมิแนวคิดนี้ไปยังคู่ธุรกิจ (คู่ค้ำ)3 ซึ่งเป็นผู้มีส่วนส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท ให้ร่วมกันน ำหลักกำร
และแนวคิดดังกล่ำวไปปฏิบัติ เพื่อขยำยผลออกสู่สังคมในวงกว้ำง 

จรรยำบรรณคู่ค้ำธรุกิจนี้ ประกอบด้วยหลักกำรและแนวปฏิบตัิ 9 ประกำร ดังนี ้

1. ความซ่ือสัตย์สุจริตและเป็นธรรมทางธุรกิจ 

คู่ค้ำต้องด ำเนินธุรกิจด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบที่จะให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำยได้รับกำรปฏิบัติที่เป็นธรรม รวมถึง
ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย/ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงเคร่งครัด 

แนวทางการปฏิบัติ: 

• มีกระบวนกำร/ระบบที่ท ำให้มั่นใจว่ำ ได้ปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎระเบียบของภำครัฐ และองค์กรก ำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง 

• มีกระบวนกำร/ช่องทำงรับแจ้งข้อร้องเรียน กรณีที่พบว่ำมีกำรปฏิบตัิที่ไม่เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบข้อบังคับ และ
กำรละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงมกีระบวนกำรในกำรติดตำมแกไ้ข 

2. คุณภาพของผลิตภัณฑ์และการบริการ 

คู่ค้ำต้องส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริกำรที่มีคุณภำพ ปลอดภัยต่อสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับควำมต้องกำรและเป็นไปตำมข้อก ำหนด
ของบริษัทท่ีได้ตกลงกันไว้ 

แนวทางการปฏิบัติ: 

• ส่งมอบผลิตภัณฑ์และกำรบริกำร ให้ถูกต้อง แม่นย ำ ครบถ้วน ตำมมำตรฐำน/ข้อก ำหนด (Specification) และ
ภำยในระยะเวลำที่ได้ตกลงไว้กับบริษัท 

• สื่อสำร บันทึก และรำยงำนข้อมูลต่ำง ๆ ในกำรปฏิบัติงำนด้ำนคุณภำพ ให้ถูกต้องตำมควำมเป็นจริง 

• จัดเก็บเอกสำรส ำคัญต่ำง ๆ เช่น สัญญำ ข้อตกลง แผนงำน หรือเอกสำรส ำคัญทำงกำรเงิน ให้เป็นระเบียบ และสำมำรถ
ตรวจสอบได้ เพื่อใช้ในกรณีทีต่้องท ำกำรตรวจสอบกำรส่งมอบงำน 

• ให้ควำมร่วมมือกับบริษัทในกำรตรวจสอบ และกำรแก้ไขข้อผิดพลำดอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ หำกเกิดหรือพบข้อผิดพลำด
ในสินค้ำหรืองำนบริกำรที่เกี่ยวข้องกับคู่ค้ำ ภำยหลังจำกท่ีคู่ค้ำท ำกำรส่งมอบงำนแล้ว 

                                                           
1 จรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจ หมำยถึง ข้อก ำหนดที่เป็นมำตรฐำนพึงปฏิบัติของคู่ธรุกิจ 
2 บริษัท หมำยถึง บริษัท พรีโม เซอร์วิส โซลูชั่น จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย 
3 คู่ค้ำ หมำยถึง ผู้ขำยสินค้ำ ผู้รับจ้ำง และ/หรือ ให้บริกำรแก่บริษัท 



3. การด าเนินการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ และขอ้บังคับ 

คู่ค้ำต้องจัดสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนให้พนักงำนได้รับควำมปลอดภัย และมีกำรดูแลตรวจสอบ และปรับปรุงสภำพแวดล้อม
ในกำรท ำงำนที่เป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน เพื่อให้เกิด
ควำมปลอดภัยต่อผู้ปฏิบัติงำน 

แนวทางการปฏิบัติ: 

• จัดให้มีสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่ปลอดภัยและมีอำชีวอนำมัยที่ดี โดยมีสวัสดิกำรพื้นฐำนที่ดี อำทิ น้ ำดื่มที่
สะอำดถูกสุขอนำมัย ห้องสุขำท่ีสะอำดและเพียงพอ มีกำรระบำยอำกำศท่ีดี มีทำงหนีไฟและอุปกรณ์ควำมปลอดภัย
ที่จ ำเป็น อุปกรณ์ปฐมพยำบำล กำรเข้ำถึงกำรรักษำพยำบำลในกรณีฉุกเฉิน สถำนที่ท ำ งำนที่มีแสงสว่ำงเพียงพอ 
อีกทั้งจัดให้มีสำธำรณูปโภคและมีกำรบ ำรุงรักษำเป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนดโดยกฎหมำย และข้อก ำหนดที่
เกี่ยวข้อง  

• มีกำรตรวจสอบสุขอนำมัยและควำมปลอดภัยในสถำนที่ท ำงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ ส่งเสริมและตรวจสอบกำรสวมใส่
อุปกรณ์รักษำควำมปลอดภัยต่ำง ๆ ของพนักงำนในพ้ืนท่ีปฏิบัติงำน 

• ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยต่อกำรกระท ำหรือข้อบกพร่องใด ๆ ในสถำนที่ท ำงำน อันอำจก่อให้เกิดควำมไม่ปลอดภัยต่อ
พนักงำน 

• จัดอบรม ให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเรื่องควำมปลอดภัยและสุขอนำมัยในกำรท ำงำนแก่พนักงำน ก ำหนดแผนเตรียม
ควำมพร้อมรับมือเหตุฉุกเฉิน เช่น กำรติดตั้งระบบป้องกันและระงับอัคคีภัย กำรรำยงำนเหตุฉุกเฉิน กำรฝึกอบรม
และฝึกซ้อมให้กับพนักงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ และแผนฟื้นฟูกิจกำร เพื่อให้พนักงำนได้ปฏิบัติอย่ำงถูกต้องและทันท่วงที
เมื่อเกิดอุบัติภัยหรือสถำนกำรณ์ที่ไม่ปกติ 

4. ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม  

คู่ค้ำต้องปฏิบัติตำมข้อบังคับและกฎหมำยสิ่งแวดล้อม สนับสนุนมำตรกำรป้องกันปัญหำสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยี
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้วัสดุ พลังงำน และน้ ำในสถำนประกอบกำร รวมถึงมีกำรจัดกำรขยะ ของเสีย 
และระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพ ควบคุมหรือลดผลกระทบด้ำน
สิ่งแวดล้อมจำกกำรด ำเนินธุรกิจต่อชุมชนโดยรอบสถำนประกอบกิจกำร อำทิ ผลกระทบต่อควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ 
อำกำศ ดิน น้ ำ และป่ำไม้ 

แนวทางปฏิบัต:ิ 

• มีมำตรกำรป้องกัน แก้ไข และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่ำงมีประสิทธิภำพ ด ำเนินกำรปรับปรุงประสิทธิภำพ
ทำงด้ำนสิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง โดยครอบคลุมถึงกำรควบคุมผลกระทบต่ออำกำศ ดิน ที่ดิน น้ ำ ป่ำไม้ ควำม
หลำกหลำยทำงชีวภำพ และกำรปลดปล่อยก๊ำซเรือนกระจก 

• มีระบบกำรจัดกำรน้ ำเสีย ระบบกำรจัดกำรมลพิษทำงอำกำศ ระบบกำรจัดกำรของเสียและของเสียอันตรำย  และ
ระบบกำรจัดกำรอื่น ๆ ด้ำนสิ่งแวดล้อม ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ โดยมีกำรบ ำบัด ตรวจวัดและจัดเก็บข้อมูลอย่ำงถูกต้อง
ตำมข้อบังคับและกฎหมำยสิ่งแวดล้อมท้ังในระดับประเทศและท้องถิ่น 

• สนับสนุนกำรใช้พลังงำนและน้ ำในสถำนประกอบกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 



• มีกำรจัดกำรขยะอย่ำงมีประสิทธิภำพ หลีกเลีย่งกำรด ำเนินกำรที่จะก่อให้เกิดของเสียอันตรำยและของเสียอื่น ใช้
วิธีกำรก ำจัดขยะของเสียที่เหมำะสม 

• มีส่วนร่วมและให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ หรือหน่วยงำนบุคคลที่สำมที่เกี่ยวข้องในกำรส่งเสริมกำร
จัดกำรสิ่งแวดล้อมท่ีด ี

5. ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม 

คู่ค้ำต้องมีจิตส ำนึกของควำมเป็นพลเมืองที่ดี ด ำเนินธุรกิจโดยค ำนึงถึงผลกระทบต่อชุมชนและสังคม และต้องเคำรพในควำม
หลำกหลำยทำงวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น รวมถึงให้ควำมร่วมมือกับชุมชน และร่วมเป็นส่วนหนึ่งในกำรพัฒนำชุมชนและสังคม 

แนวทางการปฏิบัติ: 

• ด ำเนินธุรกิจโดยค ำนึงถึงผลกระทบต่อชุมชนและสังคม และเคำรพในควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรมประเพณี
ท้องถิ่น 

• ให้ควำมร่วมมือและมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนรำชกำรที่รับผิดชอบ หน่วยงำนหรือบุคคลทีส่ำมที่เกีย่วข้องและ
เหมำะสม ตลอดจนชุมชน ในกำรพัฒนำชุมชนและสังคม 

6. การใช้สิทธิในที่ดินและการเขา้ถึงทรัพยากรธรรมชาติ 

คู่ค้ำต้องเคำรพสิทธิชุมชน คนในท้องถิ่น และชนพื้นเมือง กำรได้มำซึ่งที่ดินและเข้ำถึงทรัพยำกรธรรมชำติ ต้องเกิดจำกควำม
ยินยอมอย่ำงเต็มใจ เป็นอิสระ มีกำรบอกกล่ำวล่วงหน้ำและชอบธรรมตำมกฎหมำยและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง กำรเข้ำใช้ที่ดิน
และเข้ำถึงทรัพยำกรธรรมชำติต้องไม่กระทบต่อวิถีชีวิตและอัตลักษณ์ของคนในท้องถิ่น อีกทั้งคู่ค้ำต้องมีสิทธิในที่ดิน (Land 
Rights) และกรรมสิทธิท์ี่ถูกต้องตำมกฎหมำยบนที่ดินที่ประกอบกำร เช่น เอกสำรสิทธิตำมกฎหมำย สัญญำเช่ำ ค ำสั่งศำล เป็นต้น 
 
7. ความเป็นส่วนตัว การรักษาความลับ และทรัพย์สินทางปัญญา 

คู่ค้ำต้องไม่เผยแพร่หรือไม่น ำข้อมูลที่เป็นควำมลับของลูกค้ำและผู้เกี่ยวข้องของคู่ธุรกิจไปใช้ โดยไม่ได้รับควำมยินยอม ตำม
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้งต้องปฏิบัติตำมข้อก ำหนดของกฎหมำย ระเบียบ และข้อตกลง
ของบริษัทท่ีได้ตกลงกันไว้ 

แนวทางการปฏิบัติ: 

• คู่ค้ำจะปกป้องและรักษำข้อมลูภำยในระหว่ำงองค์กร แม้ว่ำกำรด ำเนินธุรกิจกับบริษัทจะสิ้นสดุลงแล้ว 

• ไม่เผยแพร่ และไม่ละเมดิทรัพยส์นิทำงปัญญำของบริษัท 

• ให้ควำมร่วมมือในกำรให้ข้อมูลแกบ่ริษัทเพ่ือจัดท ำรำยงำนส ำคญัต่ำง ๆ ที่ต้องเปิดเผยให้แก่ผู้มสี่วนไดเ้สีย 

8. การคุ้มครองแรงงานและสิทธมินุษยชน 

คู่ค้ำจะต้องปฏิบตัิตำมกฎหมำยคุม้ครองแรงงำนหรือกฎหมำยอื่นท่ีเกี่ยวข้อง เช่น กำรไม่ใช้แรงงำนบังคับ กำรไม่ใช้แรงงำนเด็ก
ที่มีอำยุต่ ำกว่ำ 15 ปี รวมทั้งกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับค่ำตอบแทนและชั่วโมงกำรท ำงำน รวมทั้งจะต้องปฏิบัติด้วยกำรเคำรพต่อ
สิทธิมนุษยชน 



แนวทางการปฏิบัติ: 

• การไม่เลือกปฏิบัต ิ 

o จะต้องค ำนึงถึงศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ ควำมเท่ำเทียมกัน และควำมยุติธรรม โดยไม่เลือกปฏิบัติ ต่อลูกจ้ำง
เนื่องจำกควำมแตกต่ำงทำงกำยภำพ/จิตใจ เช้ือชำติ สัญชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ กำรศึกษำ สถำนภำพสมรส 
อุดมกำรณ์ทำงกำรเมือง ควำมนิยมทำงเพศ ควำมพิกำร และอื่น ๆ 

• การจ้างงาน 

o ดูแลให้มีกำรจัดหำงำนและจ้ำงงำนอย่ำงมีจริยธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และจัดท ำสัญญำจ้ำงแรงงำนด้วยภำษำ
ทีลู่กจ้ำงเข้ำใจ รวมทั้งให้เสรีภำพในกำรเคลื่อนย้ำยของแรงงำน และไม่เรียกเก็บค่ำธรรมเนียมส ำหรับบริกำรจัดหำ
งำนจำกแรงงำน 

o ไม่เรียกเก็บเงิน หรือเอกสำรรำชกำร หรือเอกสำรประจ ำตัวของลูกจ้ำง (ฉบับจริง) เพื่อเป็นหลักประกันกำรท ำงำน 
หรือเพื่อเป็นกำรกักขังหน่วงเหนียวให้ลูกจ้ำงต้องท ำงำนกับบริษัท เว้นแต่ เป็นกำรด ำเนินกำรที่ไม่ขัดต่อกฎหมำย 

• การคุ้มครองแรงงาน 

o ไม่จ้ำงแรงงำนเด็กที่อำยุไม่ถึงเกณฑ์ตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมทั้งต้องจัดให้แรงงำนได้รับกำรคุ้มครองตำมที่
กฎหมำยก ำหนด ให้กำรส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตและกำรท ำงำนอย่ำงเหมำะสม และจะไม่จ้ำงบุคคลที่
มีอำยุต่ ำกว่ำ 18 ปี ส ำหรับงำนที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพ ควำมปลอดภัย รวมถึงส่งผลกระทบต่อกำรศึกษำภำค
บังคับ 

o ไม่ให้ลูกจ้ำงหญิงท ำงำนในลักษณะที่อำจเป็นอันตรำยต่อสุขภำพและควำมปลอดภัย กรณีลูกจ้ำงซึ่งเป็นหญิงมี
ครรภ์ต้องจัดให้ได้รับควำมคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

• การไม่บังคับใช้แรงงาน 

o ไม่ใช้หรือได้รับประโยชน์จำกกำรบังคับใช้แรงงำนในลักษณะที่เป็นแรงงำนทำส ซึ่งรวมถึงกำรลงโทษทำงกำย กำร
ขู่เข็ญ กำรกักขัง กำรคุกคำมขม่ขู่ กำรค้ำมนุษย์ หรือกำรใช้ควำมรุนแรงไม่ว่ำจะอยู่ในรูปแบบใด  

• ค่าจ้าง สิทธิประโยชน์ และระยะเวลาการท างาน 

o มีมำตรฐำนกำรจ้ำงงำน และกำรเลิกจ้ำงที่ชัดเจน สอดคล้องกับกฎหมำยแรงงำนและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

o ด ำเนินกำรจ่ำยค่ำจ้ำง ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำท ำงำนในวันหยุด และผลประโยชน์ท่ีลูกจ้ำงพึงได้รับอย่ำงถูกต้อง 
เป็นธรรม ไม่ต่ ำกว่ำอัตรำที่กฎหมำยก ำหนด และตรงตำมก ำหนดเวลำ รวมถึงแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับค่ำจ้ำง สิทธิ
ประโยชน์ และสวัสดิกำร แก่ลูกจ้ำงทุกคนเป็นลำยลักษณ์อักษร และต้องจัดท ำด้วยภำษำทีลู่กจ้ำงเข้ำใจ 

o ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรค่ำตอบแทนที่เหมำะสมตำมระดับควำมรู้ ควำมสำมำรถ และปฏิบัติตำมกฎหมำย
เรื่องช่ัวโมงกำรท ำงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำนปกติ และกำรท ำงำนล่วงเวลำ รวมทั้งต้องจัดให้มีวันหยุดและวันลำไม่
ต่ ำกว่ำที่กฎหมำยก ำหนด 

• การจ้างแรงงานต่างด้าว ต้องด าเนินการให้ถูกต้องตามข้อก าหนดของกฎหมาย 

 



• การป้องกันการคุกคามและการลว่งละเมิด 

o ไม่ละเมิด และป้องกันกำรคุกคำมทุกรูปแบบ ทั้งทำงร่ำงกำย และวำจำ รวมถึงกำรล่วงละเมิดทำงเพศ และไม่
ข่มขู่หรือล่วงละเมิดในทุกรูปแบบในสถำนที่ท ำงำน รวมถึงจัดให้มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน และ
กระบวนกำรจัดกำรข้อร้องเรียนของพนักงำน 

• การให้เสรีภาพในการสมาคม และการร่วมเจรจาต่อรอง 

o เคำรพสิทธิเสรีภำพของลูกจ้ำงในกำรสมำคม กำรรวมตัวกันโดยสันติ กำรเข้ำร่วมกิจกรรมทำงกำรเมือง กำร
แสดงควำมคิดเห็น และกำรมีส่วนร่วมในกำรเจรจำต่อรองตำมขั้นตอนของกฎหมำย รวมถึงไม่เลือกปฏิบัติต่อ
ลูกจ้ำงที่เป็นตัวแทน และต้องให้ตัวแทนดังกล่ำวสำมำรถปฏิบัติงำนในฐำนะตัวแทนในสถำนประกอบกำรได้ 

9. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

บริษัทมีนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน ร่วมรณรงค์และให้กำรสนับสนุนคู่ค้ำในกำรเข้ำร่วมเป็นสมำชิกในโครงกำรต่อตำ้น
กำรทุจริตคอร์รัปชัน โดยกำรส่งเสริมและเผยแพร่ควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่องดังกล่ำวให้กับคู่ค้ำและผู้เกี่ยวข้องของบริษัท  
รวมถึง คู่ค้ำต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งครอบคลุมถึง กำรกรรโชก ยักยอก 
ฉ้อโกง ติดสินบน กำรให้หรือรับของขวัญ กำรเลี้ยงรับรองและกิจกรรมบันเทิง และก ำหนดเป็น แนวปฏิบัติด้ำนกำรป้องกันกำร
ทุจริตคอร์รัปชัน 

แนวทางการปฏิบัต ิ

• สนับสนุน/เข้ำร่วมกิจกรรมต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชันของบริษัท หรือเข้ำร่วมเป็นสมำชิกในโครงกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตคอร์รัปชัน 

• เผยแพร่ข้อมูลองค์ควำมรู้เกี่ยวกับกำรทุจริตคอร์รัปชันท้ังภำยในและภำยนอกองค์กร 

• ไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่เป็นกำรส่งเสริมกำรทุจริตคอร์รัปชันท้ังทำงตรงและทำงอ้อม 

• มีช่องทำงกำรร้องเรียน/แจ้งเบำะแส กรณีพบว่ำมีกำรทุจริตคอร์รัปชัน และมีกำรก ำหนดมำตรกำรในกำรปกป้อง
คุ้มครองผู้ร้องเรียน 

แนวทางการน าจรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจไปปฏิบัติ  

คู่ค้ำต้องส่งเสริมและสนับสนุนใหม้ีกำรน ำจรรยำบรรณคู่ค้ำธรุกิจนี้ไปปฏิบัติให้เกดิขึ้นอย่ำงเป็นรูปธรรมแก่พนักงำน/แรงงำน 
และผูร้ับจ้ำงช่วง เพื่อสร้ำงสภำพแวดล้อมของกำรท ำธุรกิจทีม่ีจริยธรรมและยั่งยืนตลอดห่วงโซ่อุปทำน  

1. การสื่อสารเร่ืองจรรยาบรรณส าหรับคู่ค้าธุรกิจ 

คู่ค้ำต้องสื่อสำร และจัดฝึกอบรมให้ควำมรู้เกีย่วกับจรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจให้กับพนักงำน แรงงำน และผู้รับจ้ำงช่วง เพื่อ
ยกระดับกำรบรหิำรจดักำรตลอดห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงยั่งยืน 

2. การบริหารจัดการจรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ 

คู่ค้ำต้องด ำเนินกำร ดังนี ้

2.1 เรียนรู้ลงนำมรับทรำบและปฏบิัติตำมจรรยำบรรณคูค่้ำธุรกิจ 



2.2 จัดให้มีระบบกำรบริหำรจดักำรให้สอดคล้องกับจรรยำบรรณคู่คำ้ธุรกิจ 

2.3 ให้ควำมยินยอมแก่บริษัทในกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของคูค่้ำ และมีกำรปรับปรุงตำมค ำแนะน ำ 

2.4 หำกไม่ด ำเนินกำรปรับปรุงตำมค ำแนะน ำภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด บริษัทอำจพิจำรณำด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรที่เหมำะสมของบริษัท 

3. รายละเอียดส าหรับการติดต่อ

กรณีที่ต้องกำรข้อมลูเพิ่มเติม หรือรำยงำนกำรละเมิดจรรยำบรรณคูค่้ำ สำมำรถติดต่อได้ที่: 

1) ทางไปรษณีย์: ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ บริษัท พรีโม เซอร์วิส โซลูช่ัน จ ำกัด (มหำชน)

496 หมู่ 9 ต ำบลส ำโรงเหนือ อ ำเภอเมืองสมุทรปรำกำร จังหวัดสมทุรปรำกำร 10270

2) ทางอีเมล: Whistleblower@primo.co.th

3) ผ่านทางเวบ็ไซต์: https://primo.co.th/

บริษัทจะสนับสนุนสินค้ำและ/หรอืบริกำรจำกคู่คำ้ที่ได้ปฏิบัตสิอดคล้องกับ “จรรยำบรรณคู่ค้ำธรุกิจ” นี้ โดยบริษัทจะขอควำม
ร่วมมือจำกคู่คำ้เพื่อขอข้อมูลด้ำนจรรยำบรรณที่เกี่ยวกับกำรด ำเนินธุรกิจ เพื่อให้บริษัทมั่นใจได้ว่ำคู่ค้ำที่ท ำธุรกิจกับบริษัทได้
ปฏิบัติสอดคล้องกับ “จรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกจิ” อย่ำงสม่ ำเสมอ 

จรรยำบรรณนี้มีผลตั้งแต่วันที่ 26 กุมภาพันธ 2569 เป็นต้นไป 

 (นำยมำโรจน ์วนำนันท์) 

 ประธำนกรรมกำรบริษัท 

 บริษัท พรีโม เซอร์วสิ โซลูช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 


